Jestesmy Grupg Bednarek - ludZzmi z pasjg do motoryzacji, ktérzy swojg praca
spetniajg marzenia i oczekiwania Klientow. Z duma reprezentujemy takie marki jak
SKODA, SEAT, CUPRA, VOLKSWAGEN, VOLKSWAGEN DOSTAWCZE, VOLVO,

BMW, BMW MOTORRAD oraz MINI, bedac ich Autoryzowanym Dealerem.

Dzieki ciagtemu rozwojowi i silnej pozycji na rynku oferujemy nowe mozliwosci zatrudnienia, petne
wyzwan i perspektyw. Dotacz do nas! Obecnie poszukujemy kandydatéw/kandydatek na
stanowisko:

Doradca serwisowy (m/k)

Miejsce pracy: Volkswagen, CUPRA i SEAT t6dz, ul. Szczecinska 36/38

Forma zatrudnienia: Umowa o prace

Opis stanowiska:

e Profesjonalna obstuga Klientéw Serwisu zgodnie ze standardami marki,

Kompleksowe prowadzenie procesu obstugi serwisowej - od planowania wizyty i przyjecia
pojazdu, przez doradztwo serwisowe, az po wydanie samochodu,

Sporzadzanie kosztoryséw napraw oraz przedstawianie Klientom zakresu i kosztéw prac,
Dobér czesci zamiennych i ustug serwisowych,

Sprzedaz ustug serwisowych oraz wystawianie dokumentéw sprzedazy,

Rzetelne i terminowe wprowadzanie danych do systeméw informatycznych,

Prowadzenie spraw reklamacyjnych,

Realizacja okresowych celéw sprzedazowych Serwisu.

Wymagania:

Wiedza techniczno-eksploatacyjna dt. samochodéw (warunek konieczny),
Przynajmniej 1-2 letnie doswiadczenie w bezposredniej obstudze Klienta,

Prawo jazdy kat. B,

Komunikatywnos$¢, wysoka kultura osobista,

Samodzielnos¢ i orientacja na wynik,

Znajomosc j. angielskiego w stopniu komunikatywnym bedzie dodatkowym atutem.

Oferujemy:

Umowe o prace od pierwszego miesigca i stabilne warunki zatrudnienia,
Atrakcyjne wynagrodzenie adekwatne do osigganych wynikow (podstawa wraz z systemem
premiowym),

e Przyjazng atmosfere i wysokie standardy pracy,



Elastyczny system benefitéw, w ramach ktérego otrzymasz dostep do programu kafeteryjnego,
Ubezpieczenie grupowe na korzystnych warunkach,

Preferencyjne warunki zakupu produktéw oferowanych przez Grupe Bednarek,

Szkolenia oraz mozliwosci rozwoju zawodowego,

Mozliwos¢ spetnienia ambicji zawodowych w renomowanej firmie, ktorej produkty cieszg sie
renoma na catym swiecie.

Zainteresowane osoby prosimy o przestanie aktualnego CV poprzez klikniecie ponizej
przycisku "APLIKUJ".

Uprzejmie informujemy, iz odpowiemy tylko na wybrane zgtoszenia.

Woysytajac swoje dokumenty aplikacyjne, wyrazajg Panstwo zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych
zawartych w tych dokumentach, w zakresie niewskazanym w przepisach prawa pracy, przez £6dz JTB Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w £odzi, ul. Szczecirska 38a, 91-222 £6dz, w celu udziatu w
prowadzonym procesie rekrutacyjnym.

W przypadku, gdy sa Panstwo zainteresowani udziatem w naszych przysztych rekrutacjach, prosimy o zawarcie w CV nastepujacej
zgody:

»Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez £odz JTB Spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedziba w todzi w celu wziecia udziatu w przysztych procesach rekrutacyjnych.”

Moga Panstwo w dowolnym momencie wycofaé¢ kazda z wyrazonych zgdd, kierujac informacje o jej wycofaniu na
adres e-mail rodo(at)bednarek.com.pl. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Zasady przetwarzania danych osobowych kandydatéw do pracy

1. Administratorem danych osobowych jest £6dz JTB Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w odzi,
ul. Szczecinska 38a, 91-222 £6dz (dalej Administrator). Z Administratorem mozna sie skontaktowac przy pomocy
adresu e-mail rodo(at)bednarek.com.pl lub na ww. adres siedziby Administratora.

2. Dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia przez Administratora procesu rekrutacyjnego, a w
przypadku wyrazenia dodatkowej zgody - réwniez w celu zapewnienia Panstwu mozliwosci udziatu w przysztych
procesach rekrutacyjnych.

3. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

* w przypadku trwajacej obecnie rekrutacji: w zakresie wynikajagcym z art. 22(1) Kodeksu pracy - obowigzek
prawny spoczywajacy na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c RODO), a w przypadku podania danych osobowych w
zakresie szerszym niz okreslony w przepisach prawa pracy, podstawg prawng ich przetwarzania w ww. celu jest
zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

*w przypadku checi wziecia udziatu w przysztych rekrutacjach: podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych dla celéw w niej okreslonych jest wyrazona przez Panstwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

4, Odbiorcami danych osobowych s3 podwykonawcy Administratora, spotki powigzane oraz inne podmioty
$wiadczace ustugi na rzecz Administratora (w szczegdlnosci ustugi IT i wsparcia technicznego), ktére musza mie¢
dostep do danych, aby wykonywa¢ swoje obowiagzki. Podmioty te bedg miaty dostep do Twoich danych tylko i
wytacznie w celu realizacji swoich zadan i w zakresie do tego niezbednym.

5. Dane osobowe beda przechowywane:
* w przypadku obecnie prowadzonej rekrutacji - do czasu zakonczenia procesu rekrutacji,

*w przypadku wyrazenia zgody na przetwarzanie danych w celu wziecia udziatu w przysztych procesach
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rekrutacyjnych - dane przechowywane bedg przez okres 1 roku.
6. Przystuguje Panstwu prawo do:

* zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania lub
prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych,

* cofniecia kazdej z wyrazonych zgdéd w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem,

* wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

7. W przypadku obecnie trwajacej rekrutacji, podanie danych w zakresie wynikajacym z art. 22(1) Kodeksu pracy
warunkiem wziecia udziatu w prowadzonym obecnie procesie rekrutacji, a ich niepodanie bedzie skutkowato
brakiem mozliwosci wziecia w nim udziatu; podanie pozostatych danych jest dobrowolne. W przypadku rekrutacji
przysztych podanie danych jest dobrowolne, a ich niepodanie bedzie skutkowato brakiem mozliwosci wziecia w
nich udziatu.

8. Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji, w tym profilowania.






